REGULAMIN SKLEPU GRYIKARTY.PL

l. Postanowienia ogdine

1.

Niniejszy regulamin okresla zasady korzystania ze sklepu internetowego dostepnego
pod adresem: https://gryikarty.pl, prowadzonego przez:

MANA CURVE SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
KRS: 0001069027

NIP: 6762656162

REGON: 526943177

Adres siedziby: ul. Karmelicka 9, 31-133 Krakow, Polska

Kontakt: sklep@gryikarty.pl, tel. 887 139 948

2. Sklep prowadzi sprzedaz produktow, w tym w szczegdlnosci w modelu
przedsprzedazy (preorderéw).
Il. Definicje

Sklep — serwis internetowy dostepny pod adresem www.gryikarty.pl.

Kupujacy — osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna sktadajgca
zamdwienie.

Konsument — osoba fizyczna dokonujgca zakupu w celu niezwigzanym z
dziatalnoscig gospodarcza.

Preorder (przedsprzedaz) — zamowienie ztozone na produkt, ktérego premiera
(wydanie i odbidr) odbedzie sie w przysztosci.

Produkt — rzecz ruchoma, dostepna w ofercie Sklepu.

Regulamin — niniejszy dokument.

lll. Sktadanie zamowien

1.

Zamowienia mozna sktadac wytgcznie:

o telefonicznie pod numerem: 887 139 948,


https://gryikarty.pl
http://www.gryikarty.pl

o poprzez wiadomos¢ na naszym profilu Facebook,
o osobiscie w sklepie stacjonarnym GRY | KARTY (ul. Karmelicka 9, Krakéw).

2. W przypadku preorderow termin realizacji wskazany jest na karcie produktu i moze
ulec zmianie z przyczyn niezaleznych od Sprzedawcy.

3. Klient zobowigzuje sie do podania prawdziwych danych kontaktowych.

IV. Ptatnos¢

1. Dostepne sg dwie formy ptatnosci:

o Gotéwka w sklepie stacjonarnym GRY | KARTY (ul. Karmelicka 9, 31-133
Krakéw),

o Poprzez platforme e-service SAFELINK.

V. Realizacja zaméwienia i odbior

1. Wszystkie zamowienia sg realizowane wytgcznie z odbiorem osobistym w sklepie
GRY | KARTY (ul. Karmelicka 9, Krakéw).

2. Klient zostanie poinformowany o gotowos$ci zaméwienia do odbioru drogg mailowa,
telefoniczng lub przez wiadomosc¢ na Facebooku.

VI. Odstapienie od umowy

1. Konsument ma prawo do odstgpienia od umowy w terminie 14 dni od odbioru
towaru bez podania przyczyny.

2. Prawo odstgpienia nie przystuguje w przypadkach okreslonych w art. 38 ustawy o
prawach konsumenta, m.in.:

o gdy produkt zostat rozpakowany z oryginalnego opakowania
zabezpieczajgcego (np. folii),

o gdy swiadczenie dotyczy produktéw na indywidualne zamowienie.



VIl. Reklamacje i zwroty
1. Reklamacje nalezy sktada¢ drogg mailowg na adres: sklep@gryikarty.pl.
2. Sklep rozpatrzy reklamacje w ciggu 14 dni kalendarzowych.

3. Zwroty i reklamacje realizowane sg wytacznie w sklepie stacjonarnym po
wczesniejszym kontakcie.

VIll. Dane osobowe
1. Administratorem danych osobowych Kupujacych jest MANA CURVE Sp. z o0.0..

2. Dane przetwarzane sg wylgcznie w celu realizacji zamowieh oraz kontaktu z
Klientem.

3. Klient ma prawo wgladu, poprawiania i usuwania swoich danych osobowych.

IX. Postanowienia koncowe
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg
odpowiednie przepisy prawa polskiego, w szczegolnosci Kodeksu cywilnego oraz
ustawy o prawach konsumenta.

2. Regulamin dostepny jest na stronie internetowej Sklepu i moze by¢ aktualizowany.

3. Klient kazdorazowo sktadajgc zamowienie akceptuje tres¢ obowigzujgcego
regulaminu.

X. Polityka prywatnosci

1. Administratorem danych osobowych Klientow jest:
MANA CURVE SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA,
z siedzibg przy ul. Karmelickiej 9, 31-133 Krakow, Polska,
NIP: 6762656162, e-mail: sklep@gryikarty.pl

2. Dane osobowe przetwarzane sg w celu:



o realizacji zaméwien ztozonych przez Klienta,

o kontaktu z Klientem w sprawach zwigzanych z zaméwieniem,

o wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzgcych na Administratorze.
3. Podstawg prawng przetwarzania danych jest:

o art. 6 ust. 1 lit. b RODO (realizacja umowy),

o art. 6 ust. 1 lit. c RODO (obowigzek prawny),

o art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes administratora — np.
dochodzenie roszczen).

4. Odbiorcami danych mogg by¢:
o dostawcy ustug IT, ksiegowosci, obstugi ptatnosci (np. SAFELINK),

o organy administracji publicznej — wytgcznie w przypadkach przewidzianych
przepisami prawa.

5. Dane osobowe bedg przechowywane:

o przez czas realizacji umowy oraz przez okres przedawnienia roszczen
cywilnoprawnych,

o przez okres wymagany przepisami o przechowywaniu dokumentacji
ksiegowej (do 5 lat).

6. Klient ma prawo do:
o dostepu do swoich danych,
o ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania,
o wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,
o przenoszenia danych,
o wniesienia skargi do Prezesa UODO.

7. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do realizacji
zamoéwienia.

8. Sklep nie profiluje uzytkownikéw i nie podejmuje zautomatyzowanych decyzji wobec
Klientow.



9. W sprawach dotyczgcych danych osobowych mozna sie kontaktowac poprzez adres
e-mail: sklep@gryikarty.pl
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